
特定商取引法に定める表記 

販売事業者 楽天グループ株式会社 

所在地 東京都世田谷区玉川１丁目２４番１号 

問い合わせ先 以下特典サイト内「お問い合わせフォーム」 
https://card.sim-
campaign.corp.rakuten.net/card_20260625/ 
受付時間：24 時間受付（ただしメール返信は平日 9 時～

17 時となります。） 

責任者 玉野井 智洋 

本商品 モバイルルーター 

 機種を選択することはできません。 

本商品対価 １円相当分のポイント 

※ポイントは、楽天ポイントに限ります。 

支払方法及び支払時期 当社が、携帯不正利用防止法における本人確認（以下、

「本人確認」といいます。）が完了し、本商品のお届けの

完了を確認した後（おおむね本商品の発送日の翌月中旬

以降）に、登録されたポイント口座からポイントを引き

落とします。 

当社がポイントを引き落とすタイミングにポイント口座

のポイント残高がない場合には、次の月の中旬以降にポ

イントを引き落とします。 

現金その他の方法による支払いは出来かねますので、予

めご了承ください。 

ポイント引き落としによる本商品の支払いが完了したと

きに、本商品の所有権が当社からお客様に移転します。 

本商品の引渡し時期等 弊社にてお申し込みを受領後、順次発送しますが、発送

準備期間にお時間をいただく場合がございます。 

また、 本人限定受取郵便（特定事項伝達型）により本商

品を発送します。 

本商品のお申込み期間 以下のウェブサイトをご参照ください。 
https://card.sim-
campaign.corp.rakuten.net/card_20260625/ 
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本商品のお申込み撤回等 お申込みの撤回又は契約の解除については、以下のウェ

ブサイトをご確認ください。 
https://card.sim-
campaign.corp.rakuten.net/card_20260625/ 

 お申込みの撤回については、本商品の発送（メー

ル受領）が終了する前であればいつでも可能で

す。 

 契約の解除をする場合には、お手続きいただく必

要があります。 

本商品の品質に関する契

約不適合責任 

お申し出の期間は、本商品の引渡しから１年間以内で、

かつ、経年劣化やご利用中の汚損・破損と認められない

ときに交換により対応します。 

本商品の機種等（商品を特定する型番や、サービス名、

商品名等を含み、それらに限らないものとします。）につ

いては、不適合責任を負わないものとします。 

本商品価格以外にかかる

料金 

なし 

本商品の購入数制限 お一人につき１回まで 

電子メール広告を発信す

るアドレス 

support-rc@mail.sim-campaign.corp.rakuten.net 
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